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Plano de Capacitacao estruturado

1. Objeto da Capacitacao

Treinamento da equipe técnica municipal para operacao, fiscalizacdo e

manutengao basica do Sistema Semafoérico Inteligente e Centralizado.
2. Mapeamento de Competéncias Técnicas

A equipe municipal devera desenvolver as seguintes competéncias, estritamente

alinhadas as exigéncias do ETP e TR:

o Gestao de Hardware: Identificacdo, inspecdo, instalacao e testes de
campo de controladores eletrénicos, grupos focais (veiculares, pedestres e
ciclistas), colunas e bracos projetados.

e Dominio de Software: Utilizagcdo da plataforma de gestao inteligente,
programacéo de planos semaféricos, geracao de relatérios, monitoramento
em tempo real e atualizacéo de firmware.

e Operagcdo de Trafego:Rotinas de monitoramento da Central de
Monitoramento e Operacao (CTA), gestao de eventos de trafego e aplicacao
de estratégias de otimizagcdo, como a "onda verde".

e Manutencao Preventiva e Corretiva: Inspecao periédica, verificacao de
grau de protecao (IP 55 ou superior), testes de comunicacgao (fibra optica,

radio, 4G/5G) e registro padronizado de intervencoes.
3. Estrutura e Conteudo Programatico

A capacitacdo possui métricas e divisdes obrigatérias definidas nos documentos

de planejamento:

e CargaHoraria Total: Minimo de 40 horas.
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e Moddulo 1 - Hardware: Foco em controladores (ABNT NBR 16653/2017),
grupos focais LED (ABNT NBR 15889/2019 e NBR 7995/2022) e botoeiras
sonoras.

e Modulo 2 - Software: Foco na interface de gestdo, parametrizacao e
controle remoto dos 30 controladores eletrénicos previstos.

e Modulo 3 - Operacgao: Foco na vivéncia da CTA e tomada de decisdo em
tempo real.

e Modulo 4 - Manutencao Preventiva: Foco em protocolos de inspecéo,

laudos e evidéncias fotograficas.
4. Critérios de Avaliacao e Entregaveis

Para garantir a aptiddo da equipe e a seguranca na execuc¢ado contratual, a

contratada devera aplicar os seguintes critérios:

e Avaliacao Pratica: Realizada ao final de cada mdédulo, envolvendo
simulacao de falhas e reprogramacéao de controladores.

e Avaliagao Tedrica: Aplicagcao de questionario contendo 20 questoes,
exigindo aprovacao minima de 70%.

o Certificagcao: Emissdo de Certificado de Conclusdo reconhecido pela
Secretaria Municipal de Transporte.

o Relatério Final (Entregaveis): A equipe treinada/contratada deve
apresentar registro de presenca, resultados das avaliagdes, plano de acéo
para manutencao preventiva nos primeiros 90 dias de operacao e sugestdes

de melhoria para o software.
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5. Notas de Conformidade e Fontes Legais

Todo o plano de capacitagcao esta fundamentado nas seguintes legislacoes e

normas técnicas exigidas para o objeto:

Lei 14.133/2021: Art. 6°, XXIIl, "d" (exigéncia de treinamento da equipe para
operagao de bens e servigos de natureza técnica).

Decreto Municipal n® 295/2023: Art. 12, lll (obrigagdo de que o plano de
capacitagao esteja fundamentado nas especificagdes técnicas do ETP/TR).
ABNT NBR 16653/2017: Requisitos de ensaios e protecdo para
controladores eletrénicos.

ABNT NBR 15889/2019 e ABNT NBR 7995/2022: Normas de desempenho e
seguranca dos grupos focais LED.

Resolugcoes CONTRAN e CET/SP - GGT 001/2018: Normas de
acessibilidade para botoeiras sonoras.

ABNT NBR IEC 60529: Padrbes para grau de protecao (IP 55).

Cronograma Detalhado de Aulas

1. Cronograma Detalhado de Capacitacao (Carga Horaria: 40 horas)

A capacitacdo sera dividida em 10 dias de treinamento (distribuidos ao longo de 5

semanas), mesclando teoria normativa e pratica de campo/laboratério.
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Horari
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10:15 -
12:15

08:00 -
12:00

08:00 -
12:00

08:00 -
12:00

08:00 -
12:00

Moédulo e Conteudo Programatico

Médulo 1 (Normas): ABNT NBR
16653/2017, NBR 15889/2019, NBR

7995/2022, CONTRAN e IEC 60529.

Moédulo 2 (Hardware): Configuragao
de controladores 04 fases, instalagéo

de grupos focais LED, teste IP 55+.

Moédulo 3 (Comunicagao): Fibra
6ptica, radio, 4G/5G, protocolos de

sincronismo (onda verde).

Médulo 4 (Software): Interface
grafica, programacao de planos,
relatorios, gestao de eventos.

Moédulo 5 (Operacao

CTA): Monitoramento em tempo real,
deteccao de falhas, acionamento de

onda verde.

Atividade

Pratica

monitoramento

Quiz de

compliance.

Montagem de
controlador em
bancada e

verificagao.

Simulagcdo de
troca de dados
(Controlador x

CTA).

Criagao de
plano "pico" e
analise de

falhas.

Operacdo de
cenario de
emergéncia

(acidente).
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Horari

(o]

08:00 -
12:00

08:00 -
12:00

08:00 -
12:00

08:00 -
12:00

08:00 -
12:00

12:15 -
13:00

Moédulo e Conteudo Programatico

Modulo 6 (Manutencao

Preventiva): Inspecdo de  grupos

focais, aterramento, teste de nobreaks.

Moédulo 7 (Manutencao

Corretiva): Diagnéstico de falhas,
substituicdo de componentes, registro

de chamados.

Modulo 8 (Logistica Reversa): Politica
Nacional de Residuos Sdélidos, coleta

de equipamentos obsoletos.

Médulo 9
(Seguranca/Acessibilidade): Botoeira
s sonoras, hormas CONTRAN, ajustes

de volume e timer.

Moédulo 10 (Avaliacao Final): Prova
pratica integrando hardware, software

e CTA.

Encerramento: Entrega de
certificados e feedback dos

participantes.

Atividade

Pratica

Checklist de

manutencéo
em ponto
piloto.

Simulagcdo de
falha total e
substituicéo

rapida.

Planejamento
de fluxo de

devolucéao.

Teste de
funcionamento
de botoeira em

campo.

Execucdo de
ciclo completo
(programacao a

manutengao).



